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                 Allegato A) 
PROVINCIA DI TORINO 

F.S.E POR 2007-2013 OBIETTIVO 2 “COMPETITIVITA’ REG IONALE ED 
OCCUPAZIONE”: AZIONI DI SISTEMA. AFFIDAMENTO INCARI CO DI RICERCA SUI 
SERVIZI PER L’IMPIEGO IN PROVINCIA DI TORINO.  
Importo netto: Euro 19.038,46 
Impresa affidataria ISMO srl. 
 

TRA 
 
La Provincia di Torino (C.F. 01907990012), rappresentata dal Dirigente del Servizio 
Coordinamento Centri per l’Impiego Dott.ssa Cristina ROMAGNOLLI, nata a Torino il 03/04/70 in 
qualità di legale rappresentante, ai sensi  dell'art. 107 del D.Lgs. 18/08/2000, n. 267 e dell'art. 35 
dello Statuto della Provincia, domiciliata per il presente atto in Torino Via Maria Vittoria, 12 sede 
della Provincia di Torino; 

E 
 

Il Sig. ………………., nato a ……………. il ………, il quale interviene in qualità di 
rappresentante legale della ditta ISMO srl P.IVA 02152260150, domiciliata  per il presente atto in 
Milano, Piazza S. Ambrogio 16; 
 
 

PREMESSO CHE 
Con determinazione del Dirigente del Servizio Coordinamento Centri per l’Impiego n. …..- 39566 
del ………….. è stato conferito alla ditta ISMO srl l’incarico di ricerca sui servizi per l’impiego in 
Provincia di Torino. 
 
L’incarico di cui trattasi è stato finanziato nel  modo seguente: 

o Euro 4.676,53 sull’impegno assunto con deliberazione della Giunta Provinciale n. 726-
18108 del 25/05/2009 al cap. 13551, intervento 1090303 dei Residui Passivi 2009 (n. 
movimento 1106221) previa riduzione del movimento contabile n. 1208258, assunto con 
deliberazione della Giunta Provinciale n. 650 – 17375 del 05/07/2011, da Euro 5.400,00 a 
Euro 4.676,53; 

o Euro 18.360,00 sull’impegno assunto con determinazione del Dirigente del Servizio 
Amministrazione Politiche per il Lavoro n. 61-25236 del 20/07/2009 al cap. 13551, 
intervento 1090303 dei Residui Passivi 2009 (n. movimento 1109769) previa riduzione del 
movimento contabile n. 1208259, assunto con deliberazione della Giunta Provinciale n. 650 
– 17375 del 05/07/2011, da Euro 18.360,00 a Euro zero; 

 
Il presente contratto ha carattere esecutivo della determinazione sopra citata, alla quale fa pieno 
riferimento e dalla quale non deroga sotto nessun aspetto. 
 
 



 
 

TUTTO CIO’ PREMESSO 
CONSIDERATO E DESCRITTO E RITENUTO PARTE INTEGRANTE  E SOSTANZIALE 

DEL PRESENTE ATTO SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO S EGUE 
 
 

Art. 1 – Oggetto 
La Provincia, come sopra rappresentata, formalmente affida alla ditta ISMO srl  l’incarico di ricerca 
sui servizi per l’impiego in Provincia di Torino. 
  
 

Art. 2 – Contenuti e Criteri per lo svolgimento dell’incarico 
La ricerca sui servizi per l’impiego in Provincia di Torino, è tesa a conoscere come gli avviati, cioè 
coloro che hanno trovato un’occupazione, si sono comportati nel cercare un lavoro, nel trovarlo e 
sul giudizio loro maturato nei confronti dei servizi pubblici e privati di mediazione tra domanda e 
offerta di lavoro. 
Gli obiettivi principali della ricerca sono i seguenti: 

� ricostruire una mappa analitica dei diversi canali che concretamente vengono utilizzati 
quando si è alla ricerca di un lavoro; 

� stimare il grado di efficacia che hanno i diversi canali che permettono di accedere al lavoro 
cercando, in particolare, di cogliere le differenze che, su questo piano, sembrano esistere fra 
i servizi di mediazione organizzata e i canali cosiddetti informali; 

� fotografare alcune caratteristiche dell’attore “lavoratore” in termini di cittadinanza, anzianità 
di residenza, stato civile, titolo di studio e formazione ricevuta, professione, tipo di rapporto 
di lavoro, regime di orario di lavoro, settore di attività, dimensione aziendale, livelli 
retributivi, motivazione al lavoro; 

� mappare alcune dimensioni organizzative del funzionamento del mercato del lavoro con 
particolare riguardo al livello di conoscenza di utilizzo e di utilità dei Servizi per l’Impiego 
presenti in uma determinata realtà territoriale; 

� confrontare e comparare i dati emersi con altre ricerche svolte a livello italiano. 
La ricerca dovrà essere realizzata intervistando n. 1200 persone avviate al lavoro attraverso 
l’utilizzo dei dati amministrativi in possesso dei vari Centri per l’Impiego in un trimestre scelto 
come riferimento; dovrà essere definito un questionario ad hoc da somministrare mediante interviste 
telefoniche. 
Il risultato della ricerca dovrà essere costituito da un report finale. 
 

Art. 3 – Durata dell’incarico 
Le prestazioni oggetto del presente contratto devono essere eseguite entro sei mesi dalla data di 
sottoscrizione del presente contratto. 
 

Art. 4 – Corrispettivo e tracciabilità dei flussi finanziari 
Il corrispettivo dovuto all’affidatario è di euro 19.038,46 oltre IVA al 21% di Euro 3.998,07, per 
complessivi euro 23.036,53. Il pagamento avverra' entro 90 (novanta) giorni dal ricevimento della 
fattura, salvo formale contestazione in ordine all’adempimento contrattuale. In caso di ritardato 
pagamento, sara' applicabile il saggio di interesse legale previsto dall'art. 1284 Cod. Civ. 
L’affidatario, a pena di nullità assoluta del contratto, si obbliga alla tracciabilità dei flussi finanziari 
di cui all’art. 3 della Legge n. 136/2010; le parti danno altresì atto che il contratto verrà 
immediatamente risolto, qualora le transazioni finanziarie non siano state eseguite con le modalità 
di cui alla sopracitata normativa ovvero senza avvalersi di banche o della società Poste Italiane 
s.p.a. 
 
 



Art. 5 –Responsabilità ed obblighi diversi dell’affidatario 
Il soggetto affidatario si impegna a rispettare tutti gli obblighi derivanti da leggi, regolamenti, 
contratti collettivi ed integrativi aziendali in materia di rapporti di lavoro, in relazione a tutte le 
persone che esplicano attività a favore dello stesso, tanto in regime di dipendenza diretta, quanto in 
forma saltuaria, di consulenza o di  qualsivoglia altra natura ed assume ogni responsabilità per danni 
o infortuni che possono derivare a dette persone o essere cagionati da dette persone nell’esecuzione 
di ogni attività, direttamente o indirettamente, inerente alle prestazioni oggetto della presente 
aggiudicazione. 
Il soggetto affidatario riconosce a suo carico tutti gli oneri inerenti l’assicurazione delle risorse 
umane occupate nelle attività ed assumerà in proprio ogni responsabilità in caso di infortuni e di 
danni arrecati eventualmente dal proprio personale a persone e a cose, sia dell’amministrazione che 
di terzi, in dipendenza di colpa o negligenza nell’esecuzione delle prestazioni stabilite. 
Il soggetto affidatario si impegna a mantenere indenne l’Amministrazione provinciale in relazione a 
qualsiasi pretesa avanzata da terzi, direttamente o indirettamente, derivante dall’espletamento dei 
servizi o dai suoi risultati. 
 

Art. 6 – Verifica delle prestazioni 
Fermo restando che, trattandosi di rapporto di lavoro autonomo, non esiste alcun vincolo di 
subordinazione, spetterà al Dirigente competente la verifica delle prestazioni ed il controllo della 
concreta attuazione delle direttive impartite per il miglior raggiungimento del risultato. Lo stesso 
dirigente avrà cura di effettuare le segnalazioni verbali all’incaricato di eventuali problemi 
riscontrati e il rapporto alla Provincia ove le modalità di escuzione dell’incarico rendessero 
opportuna o necessaria l’interruzione del medesimo. 
 

Art. 7 – Proprietà delle risultanze 
L’incaricato dà atto che il risultato e quanto prodotto nel corso della propria attività è di proprietà 
della Provincia di Torino, che ne farà l’uso piu’ opportuno a proprio insindacabile giudizio; si 
impegna inoltre a mantenere il massimo riserbo sui dati e sulle informazioni di cui verrà a 
conoscenza nel corso dell’espletamento dell’incarico di cui trattasi. 
 

Art. 8 - Riservatezza 
Il soggetto aggiudicatario non potrà divulgare, comunicare o diffondere le informazioni e i dati dei 
quali verrà a conoscenza durante l’espletamento delle attività. 
Il soggetto affidatario si impegna a rispettare, nello svolgimento delle attività oggetto dell’appalto, 
tutti i principi contenuti nelle disposizioni normative e vigenti relativi al trattamento dei dati 
personali ed in particolare quelli contenuti nel D.Lgs. n. 196/03 e a garantire che le informazioni 
personali, patrimoniali, statistiche, anagrafiche e/o di qualunque altro genere, di cui verrà a 
conoscenza in conseguenza dei servizi resi, in qualsiasi modo acquisite, vengano considerate 
riservate e come tali trattate, pur assicurando nel contempo la trasparenza delle attività svolte. 
L’affidatario del servizio dovrà altresì dare istruzioni al proprio personale affinchè tutti i dati e le 
informazioni vengano trattati nel rispetto della normativa di riferimento. 
L’aggiudicatario del servizio si impegna ad utilizzare i dati e le informazioni di cui sopra 
esclusivamente ai fini e nell’ambito delle attività previste dal presente contratto. 
 
 

Art. 9 – Revoca dell’incarico e recesso dal contratto 
Nel caso di inadempienza o di ritardo nella conduzione dell’incarico, la Provincia si riserva la 
facoltà di revocare, a semplice avviso - diffida con raccomandata A.R. -, l’incarico stesso, e 
pertanto di recedere dal presente contratto.  
Le parti danno atto, che la Provincia, esperita la procedura di cui all’art.7 della L. 241/90, potrà 
recedere dal presente contratto qualora l’Affidatario, in corso di esecuzione contrattuale, non 
dovesse risultare in possesso anche di uno solo dei requisiti previsti dagli artt. da 38 a 45 del D.Lgs. 
12/04/2006 n. 163 e s.m.i.  



Resta inteso che, nel caso di recesso per le predette motivazioni, l’affidatario  avrà diritto soltanto al 
pagamento dei servizi regolarmente eseguti, decurtato degli oneri aggiuntivi derivanti dallo 
scioglimento del contratto. 
Le parti concordano altresì di fare integralmente rinvio, per analogia, ai disposti di cui all’art. 138 
del D.Lgs. 12/04/2006 n. 163 e s.m.i. . 
 

Art. 12- Domicilio dell’affidatario 
L’affidatario, come sopra rappresentato, per ogni effetto giuridico e contrattuale, elegge domicilio 
presso la sede di Piazza S. Ambrogio n. 16 Milano. 
 

Art. 13- Divieto di cessione del contratto 
E’ fatto divieto all’affidatario di cedere, in tutto o in parte, il presente contratto. 
 

Art. 14 - Spese contrattuali 
Le spese, tasse, diritti di segreteria ed emolunenti relativi e dipendenti da quest’atto e suoi eventuali 
allegati, comprese le copie per le parti contraenti, sono a carico dell’Affidatario il quale è obbligato 
all’osservanza dei contratti collettivi di lavoro e delle norme vigenti in materia di assunzioni 
obbligatorie (L. 12.03.1999, n. 68). 
 

Art. 15 - Registrazione 
Tutte le prestazioni contemplate nel presente atto sono soggette ad IVA ed ai sensi dell’art.5, 
comma 2, e dell’art. 1 lett. B della Parte Seconda della Tariffa del D.P.R. 26/04/1986 n. 131 la sua 
stessa scrittura è soggetta a registrazione solo in carta d’uso. 
 

Art. 16 - Controversie 
Per la definizione di eventuali controversie si applicano le disposizioni di cui agli artt. 240 e 241 del 
D.Lgs. 163/2006 e s.m.i. .Qualsiasi controversia dovesse sorgere in merito all’interpretazione, 
esecuzione, validità o efficacia del contratto in questione sarà di competenza esclusiva del Foro di 
Torino. 
 

Art. 17 - Trattamento dei dati personali 
Si da infine atto che, ai sensi dell’art.13, comma 1, del D.Lgs. 196/2003 (codice in materia di 
protezione dei dati personali), i dati contenuti nel presente contratto verranno trattati esclusivamente 
per lo svolgimento delle attività e per l’assolvimento degli obblighi previsti dalle leggi e dai 
regolamenti in materia. 
 
Letto, confermato e sottoscritto 
 
Per la Provincia,  Il Dirigente del Servizio                      Per l’Affidatario, 
Coordinamento Centri per l’Impiego 
Dott.ssa Cristina Romagnolli 
 
 
 
Torino, lì 


